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Dynamics of the structure of incidence with mental disorders during the 
CОVID-19 pandemic in Almaty
N.T. Dzhainakbayev, S.Z.Yeshimbetova, N.I.Raspopova, M.S. Redko, D.K. 
Stanbayev, D.M. Mizanbayev, S.R.Tusupova, K.D. Kaukerbekova, A.K. Tokpayeva, 
A.T. Malgeldiyev, E.V.Malgeldiyeva 
Kazakh-Russian Medical University, Almaty, Kazakhstan

Purpose: to study the dynamics of the structure of mental pathology and the contingent 
of people seeking psychiatric care during the COVID-19 pandemic in Almaty; to 
develop measures to further improve the organization of the mental health service.
Methods: official statistical data on patients with a newly diagnosed mental disorder 
in the period before the announcement of quarantine measures (2019) and after (2020-
2021) were used, as well as a sample of people who applied for psychiatric help in 
the indicated periods of time in the amount of 131 patients. To assess the statistical 
significance of the results of the study, a comparative analysis of the percentages in the 
groups (analysis of four-field contingency tables) was used according to Pearson’s χ2.
Results: Research results predicting a surge in mental disorders in the population have 
been confirmed. It was revealed that during the period of quarantine measures, people 
over 30 years of age with higher education, who do not have their own family, more 
often seek psychiatric help.
Conclusions: The data obtained indicate the need for additional training of psychiatrists 
to improve the efficiency of the psychiatric service during the period of quarantine 
measures.
Young age and family well-being are important adaptogenic factors that preserve 
mental health during the COVID-19 pandemic, and the risk group for the development 
of mental disorders is made up of people of middle working age and the elderly who 
do not have families and close relatives.
Keywords: Mental health, mental disorders, COVID-19
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Динамика структуры заболеваемости психическими расстройствами в период пандемии ...

Введение 
О пандемиях прошлых лет известно, что за каждой 

пандемией вслед за резким всплеском заболеваемости 
наступают и социально-экономические проблемы в 
макроэкономических структурах государств. Но един-

ственное, что остается по сей день неизвестным, это 
то, как психическое и эмоциональное состояние лю-
дей, перенесших новую коронавирусную инфекцию 
COVID-19, карантинные меры, масочный режим и 
изоляцию, влияет на их психическое здоровье [1].

Мақсаты. Алматы қаласында COVID-19 пандемиясы кезінде психиатриялық 
көмекке жүгінген адамдар контингенті мен психикалық патология құрылымының 
динамикасын зерделеу, психиатриялық көмек қызметін ұйымдастыруды одан әрі 
жетілдіру бойынша шараларды әзірлеу.
Зерттеудің материалы мен әдістері. Карантиндік шаралар жарияланғанға 
дейінгі (2019 ж.) және одан кейінгі кезеңде (2020-2021 жж.) жаңадан анықталған 
психикалық бұзылулары бар науқастар туралы ресми статистикалық деректер, 
сондай-ақ өтініш білдірген адамдардың іріктемесі пайдаланылды. көрсетілген 
мерзімдерде психиатриялық көмек 131 науқас. Зерттеу нәтижелерінің 
статистикалық маңыздылығын бағалау үшін Пирсонның χ2-хи-квадрат сынағы 
бойынша топтардағы пайыздық көрсеткіштердің салыстырмалы талдауы (төрт 
өрісті күтпеген жағдайлар кестесін талдау) қолданылды.
Нәтижелер. Халықтағы психикалық бұзылулардың өсуін болжайтын зерттеу 
нәтижелері расталды. Карантиндік шаралар кезеңінде психиатрдың көмегіне 
30 жастан асқан, жеке отбасы жоқ, жоғары білімі бар адамдар жиі жүгінетіні 
анықталды.
Қорытынды. Алынған мәліметтер карантиндік іс-шаралар кезеңінде 
психиатриялық қызметтің тиімділігін арттыру үшін психиатрларды қосымша 
оқыту қажеттілігін көрсетеді.
Жастық және отбасылық әл-ауқат COVID-19 пандемиясы кезінде психикалық 
денсаулықты сақтайтын маңызды адаптогендік факторлар болып табылады және 
психикалық бұзылулардың даму қаупі тобын орта еңбекке қабілетті жастағы 
адамдар мен отбасылары жоқ қарт адамдар құрайды. жақын туыстары..
Негізгі сөздер: психикалық денсаулық, психикалық бұзылулар, COVID-19

Динамика структуры заболеваемости психическими расстройствами в 
период пандемии CОVID-19 по г. Алматы
Н.Т. Джайнакбаев, С.З. Ешимбетова, Н.И. Распопова, М.С.Редько, 
Д.К. Станбаев, Д.М.Мизанбаев, С.Р. Тусупова, К.Д. Каукербекова,
А.К. Токпаева, А.Т. Малгельдиев, Е.В. Малгелдиева
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Цель: изучение динамики структуры психической патологии и контингента лиц, 
обращающихся за психиатрической помощью в период пандемии COVID-19 по 
г.Алматы для разработки мероприятий по дальнейшему совершенствованию 
организации службы психиатрической помощи.
Материалы и методы исследования. Использованы официальные 
статистические данные о пациентах с впервые установленным диагнозом 
психического расстройства в период до объявления карантинных мероприятий 
(2019г.) и после (2020-2021г.г.), проведена выборка лиц, обратившихся 
за психиатрической помощью в указанные периоды (131 пациент). Для 
оценки статистической значимости результатов исследования применялся 
сравнительный анализ процентных долей в группах (анализ четырехпольных 
таблиц сопряженности) по критерию χ2- Хи-квадрат Пирсона.
Результаты. Подтверждены результаты исследований, прогнозирующие всплеск 
психических расстройств среди населения. Выявлено, что в период карантинных 
мероприятий за психиатрической помощью чаще обращаются лица старше 30-ти 
лет с высшим образованием, не имеющих собственной семьи. 
Выводы. Полученные данные указывают на необходимость дополнительной 
подготовки специалистов-психиатров для повышения эффективности 
деятельности психиатрической службы в период карантинных мероприятий.
Молодой возраст и семейное благополучие являются важными адаптогенными 
факторами, сохраняющими психическое здоровье в период пандемии COVID-19, 
а группу риска по развитию психических расстройств составляют лица 
среднего трудоспособного возраста и пожилые, не имеющие семьи и близких 
родственников. 
Ключевые слова: психическое здоровье, психические расстройтства, COVID-19
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В комплексе все эти факторы сталкивают каждого 
человека на планете со спектром негативных эмоций 
в виде тревоги, агрессии и различного вида фобиями. 
Ведь до этого многие могли избежать столкновения с 
экзистенциальностью в виде неопределённости в жиз-
ни, одиночества и неуверенности в себе, благодаря 
свободе в передвижении. Но в случае изоляции все эти 
явления определяют расстройства адаптации. 

Первоисточником для большинства научных работ 
и первооткрывателем в изучении психологического 
состояния населения в период пандемии являются 
китайские ученые, поскольку именно с КНР началось 
распространение вируса COVID-19 [2]. Все последу-
ющие работы так или иначе проводились в виде со-
циологического опроса. Поскольку процесс пандемии 
динамичен и продолжает развиваться, большинство 
авторов предпочитают основываться на источниках из 
Китая с учетом теоретических моделей, выведенных 
за период прошлых пандемий. Таким примером яв-
ляются исследования, проведенные в Иране (Zandifar 
and Badrfam), подчеркнувшие роль неопределенности, 
непредсказуемости, дезинформацию в СМИ, социаль-
ной изоляции и утяжелении имеющегося стресса. Ав-
торы в своей работе указывают на особую роль пси-
хиатрической службы в период социальной изоляции, 
связанной с пандемией [3]. 

Итальянские ученые, проводя в самом начале вве-
дения карантинных мероприятий статистическое ис-
следование, выявили, что преимущественно женщины 
молодого возраста были наиболее подвержены влия-
нию стресса в период начала пандемии, также у них 
выявлялось расстройство адаптации [4]. Эти данные 
не нашли подтверждения в проведенном нами иссле-
довании.

Японские ученые (Shigemura et al.) акцентируют 
внимание на экономической составляющей воздей-
ствия новой коронавирусной инфекции COVID-19 на 
благосостояние населения и её прямой корреляции с 
ростом страха и панического поведения в общей по-
пуляции [5]. В аналитическом труде Duan and Zhu 
указана дифференциация среди стран, при этом под-
черкивается, что КНР  поздно подключили психиатри-
ческую службу в протоколы по лечению и оказанию 
помощи при ЧС, что в итоге привело к увеличению 
первичных пациентов с психическими расстройства-
ми [6]. 

По итогам научного труда Шамирзаевой Х.Б., в 
течение 10-30 дней после постановки диагноза при-
мерно у 54% пациентов выявлялись психические рас-
стройства [7], а 15% являлись первичными пациен-
тами для психиатрических служб. В число наиболее 
часто выявляемых расстройств вошли такие, как раз-
личные виды фобий – 31%; тревога – 42%; симптомы 
обсессивных расстройств – 20%; бессонница – 40%; 
тяжелые психические нарушения, в виде бреда и гал-
люцинации отмечались у 2,4%. У 80% пациентов, пе-
ренесших новую коронавирусную инфекцию, продол-
жительное время сохранялась тревога и страх смерти 
[8]. 

Исследования также затронули сотрудников си-
стемы здравоохранения, поскольку среди них также 
часто встречаются симптомы тревожного и депрес-
сивного расстройства, в сравнении с другими специ-
альностями [9-13]. При популяционном исследовании 
медработников России для улучшения адаптации ра-
ботников здравоохранения и с целью сохранности их 
психического здоровья в условиях пандемии предло-
жено оставлять в резерве часть медицинских работни-
ков, чтобы осуществлять ротацию кадров, препятству-
ющую срывам адаптации [14]. Ряд исследователей 
[15-19] подчеркивают важность психологического и 
психиатрического сопровождения лиц, столкнувши-
мися с последствиями пандемии в обязательном по-
рядке. В организациях здравоохранения выявлена по-
требность в реорганизации соответствующих служб, 
расширении доступности психологической помощи, в 
том числе в новых дистанционных форматах [20-24]. 

Отдельную проблему, требующую внимания, 
представляют собой последствия пандемии и массо-
вого карантина для лиц с серьезными психическими 
заболеваниями [25]. Пациенты с хроническими пси-
хическими заболеваниями относятся к наиболее уяз-
вимым группам населения, затронутым COVID-19 
[26], в том числе лица, страдающие расстройствами 
шизофренического спектра и биполярным аффек-
тивным расстройством [27]. Решение вопросов, свя-
занных с социальными детерминантами здоровья в 
условиях пандемии COVID-19, в частности, распреде-
ление ресурсов с учетом защиты лиц с психическими 
расстройствами, должно быть главным приоритетом 
[28, 29].

Это определяет актуальность изучения эпидеми-
ологических и клинических аспектов психических 
расстройств в условиях пандемии COVID-19 для по-
вышения эффективности помощи данной категории 
больных со стороны психиатрической службы с уче-
том региональных и этнокультуральных особенностей 
населения. 

Цель исследования: изучение динамики струк-
туры психической патологии и контингента лиц, об-
ращающихся за психиатрической помощью в период 
пандемии COVID-19 по г. Алматы для разработки ме-
роприятий по дальнейшему совершенствованию орга-
низации службы психиатрической помощи.

Методы 
В качестве материала исследования были использо-

ваны официальные статистические данные о пациен-
тах с впервые установленным диагнозом психическо-
го расстройства в период до объявления карантинных 
мероприятий (2019г.) и после (2020-2021г.г.), а также 
проведена выборка лиц, обратившихся за психиатри-
ческой помощью в указанные периоды времени в ко-
личестве 131-го  пациента. 

Статистический анализ полученных в исследова-
нии данных проводился с использованием электрон-
ной версии программы «Медицинская статистика» 
(MEDSTATISTIC). Для оценки статистической значи-
мости результатов исследования применялся сравни-
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тельный анализ процентных долей в группах (анализ 
четырехпольных таблиц сопряженности) по критерию 
χ2- Хи-квадрат Пирсона.

Результаты 
Сравнительный анализ официальных статистиче-

ских данных о пациентах с впервые установленным 
диагнозом психического расстройства в период до 
объявления карантинных мероприятий в связи с пан-
демией COVID-19 (2019г.) и последующий период 
(2020г. и 2021г.) представлен в таблице 1.

Статистический анализ представленных в таблице 
1 данных позволил установить достаточно высокую 
статистическую достоверность (р<0.01) увеличения 
числа пациентов с впервые выявленной шизофрени-
ей на 2021 год, относительно 2019 года, а также сни-
жение выявления рублики F70-79 на 2020 год, с воз-
вращением к прежним цифрам на 2021 год. В целом, 
прослеживается характерная динамика снижения вы-
являемости психических расстройств в период жест-
ких карантинных мероприятий с последующим отно-
сительным увеличением обращаемости психически 
больных в 2021г. в период послабления карантинных 
мероприятий, что наглядно продемонстрировано на 
рисунке 1.
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Рисунок 1. Динамика выявляемости психических 
расстройств в населении г. Алматы в период до пандемии 
COVID-19 (2019г.) и после объявления карантинных 
мероприятий (2020-2021г.).

Представленные на рисунке 1 данные показыва-
ют, что в период объявления карантина существенно 
снизилась обращаемость психически больных в пси-
хиатрические учреждения в связи с ограниченностью 
передвижения.  

Клиническая структура психических и поведен-

ческих расстройств выборочно обследованных паци-
ентов в рассматриваемые периоды времени в сравни-
тельном аспекте представлена в таблице 2.

В целях изучение динамики структуры континген-
та лиц с впервые установленным диагнозом психи-
ческого расстройства в период до объявления каран-
тинных мероприятий и в период пандемии  проведен 
анализ их социально-демографических характери-
стик, результаты которого представлены в таблице 3.

Статистический анализ представленных в таблице 
3 данных позволил установить достоверность (p<0,05) 
увеличения в период карантинных мероприятий лиц 
старше 31-го года, относительно докарантинного 
времени. С такой же (p<0,05) достоверностью уста-
новлено увеличение удельного веса обращений лиц с 
высшим образованием. Если в докарантинный период 
на высшее образование приходилось только 17%, то 
в период карантинных мероприятий количество лиц 
с высшим образованием увеличилось в два раза, при 
сохраняющемся преобладании лиц со средним образо-
ванием (критическое значение χ2 при уровне значимо-
сти p=0.05 составляет 5.991; связь между факторным 
и результативным признаками статистически значима 
при уровне значимости р<0.05; уровень значимости 
p=0.012).

Также установлена высокая статистическая досто-
верность (р<0.01) изменения структуры обращаемо-
сти в зависимости от семейного положения. Если до 
карантинных мероприятий обращаемость среди лиц, 
имеющих семью и неимеющих семьи, была равно-
значной, то в период пандемии COVID-19 определя-
ется превалирование обращаемости лиц, не имеющих 
семьи (значение критерия χ2 составляет 14.073; кри-
тическое значение χ2 при уровне значимости p=0.01 
составляет 13.277; связь между факторным и результа-
тивным признаками статистически значима при уров-
не значимости р<0.01; уровень значимости p=0.008).

Обсуждение 
В различных странах на основании проводимых 

масштабных исследований, проведенных в виде ан-
кетирования, был выявлен рост удельного веса де-
прессивных, диссомнических расстройств и симпто-
мов ПТСР. В проведённом нами исследовании нас не 
столько интересовал удельный вес превалирующих 
симптомов, сколько первичная обращаемость и вы-

Таблица 1. Сравнительный анализ статистических данных о заболеваемости психическими и поведенческими расстройствами по г. 
Алматы за 2019-2021г.г. (лица, с впервые установленным диагнозом психического расстройства)

Психические 
расстройства

2019 г. 2020г. 2021

Абсолютные 
числа

На 100 000 
человек 

населения

Абсолютные 
числа

На 100 000 
человек 

населения

Абсолютные 
числа

На 100 000 
человек 

населения
F00-F09 179 9,3 175 8,9 218 11,0
F20-F29 92 4,8 84 4,2 168 8,4
F30-F39 3 0,2 6 0,3 5 0,3
F40-F48 0 0 0 0 0 0
F60-F68 0 0 0 0 2 0,1
F70-F79 210 11,0 154 7,8 225 11,4
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являемость психических заболеваний. Как показыва-
ет проведенное нами исследование, обращаемость и 
выявляемость среди лиц, страдающих психическими 
заболеваниями с началом пандемии, несколько сни-
зилась. С одной стороны, это объясняется тем, что с 
началом пандемии и резким изменением геополитиче-
ской ситуации на первый план вышли такие психосо-
циальные проблемы, как локдаун, переход населения 
на дистанционные формы обучения и работы, потеря 
работы, изоляция, страх заразиться неизвестным ра-
нее заболеванием.  Именно эти причины легли в ос-
нову повышения уровня тревожности, нарушения сна 
и развития ПТСР, выявленные зарубежными учены-
ми и подтвержденными некоторыми казахстанскими 
исследованиями [8]. Рост непсихотического уровня 
расстройств выявлялся методом анкетирования, лица 
с данными расстройствами не нуждались в экстрен-
ной психиатрической помощи. В целом, локдаун и 
карантинные мероприятия снизили доступность пси-
хиатрической помощи, что отражено в результатах 
нашего исследования и объясняет снижение заболева-
емости в период начала пандемии. С другой стороны, 
по полученным нами в ходе проведения исследования 
данным, пациенты с психическими расстройствами 
чаще стали прибегать к народным средствам (чтение в 
мечети Корана, изгнание духов-аруахов, снятие порчи 
у целителей и т.п.). Но пациенты с такими серьезны-

ми психическими расстройствами, как шизофрения и 
другими психотическими расстройствами, при посла-
блении карантинных мероприятий все же чаще стали 
обращаться к психиатрам. Таким образом, получен-
ные в настоящем исследовании данные подтвержда-
ют результаты исследований, проводимых и в других 
регионах мира, свидетельствующие о том, что после 
пандемии COVID-19 ожидается всплеск психических 
расстройств [16, 26-30]. С момента снятия карантин-
ных ограничений и началом функционирования пси-
хосоматических отделений, резко возрастет нагрузка 
на психиатрическую службу. Это потребует дополни-
тельной подготовки специалистов-психиатров, о чем 
необходимо позаботиться уже в настоящее время.

Успешный опыт дистанционного онлайн-психоло-
гического консультирования и психотерапевтических 
онлайн-сессий говорит о том, что внедрение этих но-
вых форм работы с населением на постоянной основе, 
в свою очередь, может снизить нагрузку на психиа-
трическую службу и дать возможность полноценно 
решать социальные и лечебные вопросы.

Если рассматривать динамику структуры, заболе-
ваемость психическими заболеваниями под влиянием 
COVID-19 в зависимости от гендерных и социальных 
факторов, то зарубежные авторы склоняются к мне-
нию, что тревожные и депрессивные расстройства 
чаще развиваются у молодых женщин до 30-ти лет.  

Таблица 2. Сравнительный анализ клинических характеристик пациентов с психическими расстройствами в г. Алматы в период с 2019г. по 
2021г. 

Рубрики МКБ-10 2019г. 2020г. 2021г.
F00-F09 16 (66,7%) 39 (68,4%) 35 (70%)
F20-F29 6 (25%) 7 (12,3%) 6 (12%)
F30-F39 - 2 (3,5%) 1 (2%)
F40-F49 - 8 (14,1%) 6 (12%)
F70-F79 2 (8,3%) 1 (1,7%) 2 (4%)
Итого: (100%) (100%) (100%)

Таблица 3. Сравнительный анализ социально-демографических характеристик пациентов с психическими расстройствами в г. Алматы в 
период с 2019г. по 2021г. 

№ Социально-демографические характеристики 2019г. 2020г. 2021г.

1 Пол
Мужчины 6 (25%) 31 (54,4%) 24 (48%)
Женщины 18 (75%) 26 (45,6%) 26 (52%)

2 Возраст
18-30 лет 2 (8,3%) 5 (8,7%) 5 (10%)
31 год и старше 22 (91,7%) 52 (91,3%) 45 (90%)

3 Образование
Среднее (среднее специальное) 20 (83,3%) 37 (64,9%) 33 (66%)
Высшее (незаконченное высшее) 4 (16,7%) 20 (35,1%) 17 (34%)

4 Социальное положение
Работает 5 (20,8%) 7 (12,3%) 6 (12%)
Не работает (пенсионер, учащийся, инвалид) 19 (79,2%) 50 (87,7%) 44 (88%)

5 Семейное положение
Женат (замужем) 10 (41,7%) 31 (54,4%) 13 (26%)
Холост (не замужем, разведен(а), вдов(а) 14 (58,3%) 26 (45,6%) 37 (74%)
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Данные нашего исследования такой тенденции не под-
твердили. 

Ограниченность объема материала проведенного 
исследования позволяет сделать лишь предваритель-
ные выводы, определяющие общие тенденции раз-
вития динамики психических и поведенческих рас-
стройств в период пандемии COVID-19:

Выводы
Анализ динамики социально-демографических 

характеристик лиц с впервые установленным диа-
гнозом психического расстройства показал, что в пе-

риод карантинных мероприятий за психиатрической 
помощью чаще обращаются лица старше 30-ти  лет с 
высшим образованием, не имеющих собственной се-
мьи. Эти данные позволяют сделать вывод о том, что 
молодой возраст и семейное благополучие являются 
важными адаптогенными факторами, сохраняющими 
психическое здоровье в период пандемии COVID-19, 
а группу риска по развитию психических расстройств 
составляют лица среднего трудоспособного возраста 
и пожилые, не имеющие семьи и близких родствен-
ников. 
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