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Evaluation of the final results of training interns by the Startexam platform
G.R.Zhakiyeva, N.Z.Ibragimova, E.B.Nurbaulina 
West Kazakhstan Marat Ospanov State Medical University, Aktobe, Kazakhstan

This paper presents the results of studies of interns - general practitioners testing using 
the Start Exam platform. On this platform, tests were developed and testing sessions 
were conducted for several groups. Each session was accumulated in the system and  
the analysis of the quality of tests was given simultaneously, such indicators as the 
prevalence, discrimination of test items. The StartExam platform we use in the form of 
testing interns allows us to determine the average level of knowledge in each subject 
among students and monitor basic knowledge, and to evaluate the quality of the test 
compiled. The work performed has an important educational and cognitive value in 
the complex educational activities, makes high demands on the objective assessment 
of competent specialists.
Keywords: testing system in medical education, evaluation of final learning outcomes, 
complexity, discriminativeness, Start exam platform

Интерндерді оқытудың соңғы қорытындыларын START EXAM 
платформасымен бағалау
Г.Р.Жакиева, Н.З.Ибрагимова, Э.Б.Нурбаулина 
Марат Оспанов атындағы Батыс Қазақстан медицина университеті, Ақтөбе, 
Қазақстан 

Берілген жұмыста жалпы тәжірибелік дәрігер интерндерді оқытудың соңғы  
қорытындыларын Start Exam платформасында тестілеу әдісімен бағалау 
көрсетілген. Осы  платформада тесттік тапсырмалар құрылып, тестілеу  сеанстары 
бірнеше топтарға  орындалған. Әрбір тестілеу сеанстары осы жүйеде сақталып, 
сонымен  бірге тесттік тапсырмалардың сапасы, соның ішінде күрделілігі мен 
дискриминативтік көрсеткіштері бағаланған. Интерндердің білім деңгейін 
тексеруге қолданылған StartExam платформасы олардың әрбір пән бойынша 
білімін тексерумен қатар, ұсынылатын тесттік тапсырмалардың сапасын 
бағалауға мүмкіндік берді. Білікті құзіреттілігі бар мамандарды дайындауда осы 
орындалған жұмыс оқу үрдісінде білімін бағалауда  маңызды болып саналады.
Негізгі сөздер: медициналық оқытуда тестілеу жүйесі, оқытудың соңғы 
қорытындыларын бағалау,  күрделілік, дискриминативтік,  Start exam 
платформасы

Оценка  конечных  результатов  обучения интернов платформой start exam
Г.Р.Жакиева, Н.З.Ибрагимова, Э.Б.Нурбаулина
Западно-Казахстанский медицинский университет имени Марата Оспанова, 
Актобе, Казахстан

В данной работе представлена оценка конечных результатов обучения интернов 
- врачей общей практики методом тестирования платформой Start Exam. По 
данной платформе разрабатывались тестовые задания и проведены сеансы 
тестирования нескольких групп. Каждый сеанс тестирования сохранялся в 
системе и одновременно приводился анализ качества тестов, таких показателей 
как сложность, дискриминативность тестовых заданий. Использованная нами 
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Введение 
В Концепции модернизации Высшего медицин-

ского образования Республики Казахстан оценка 
знаний обучающихся рассматривается как одна из 
важнейших ключевых приоритетов современного об-
разования. Качество высшего медицинского образова-
ния – обеспечение необходимого уровня подготовки 
специалистов, способных к эффективной професси-
ональной деятельности, владеющих современными 
технологиями в рамках своей специальности [1-3].  

Реалии современного педагогического процес-
са нацелены на повышение качества образования, в 
связи с этим необходимо совершенствование и поиск 
новых форм и методов контроля знаний и навыков. К 
важным элементам системы контроля качества обра-
зования относится мониторинг результатов деятель-
ности обучающихся, который должен  проводиться  на 
всех уровнях образовательного процесса [3, 4]. 

Государственными обязательными стандартами 
образования предусмотрены текущий, рубежный и 
итоговый виды контроля, которые осуществляются в 
установленные академическим календарем и рабочи-
ми учебными планами сроки. Представляет интерес 
оценка знаний обучающихся интернов в медицинском 
вузе тестированием, необходимая для мониторинга, 
прогнозирования и повышения качества образова-
тельного процесса [4, 5]. 

Тестирование является одним из важнейших эле-
ментов системы оценки качества образования, позво-
ляющих оценить уровень овладения определенными 
навыками, степень усвоения материала обучающихся 
[6-8].

Тестирование, как метод контроля, позволяет по-
лучить не только оценку качества подготовки обучаю-
щихся, но и стандартизировать методику измерений и 
интерпретации результатов, а также оценить качество 
представленных тестов [9, 10].

Благодаря широкому распространению информа-
тизации в вузе и изменению педагогических парадигм 
преподаватели понимают необходимость применения 
компьютерных технологий и  электронного обучения 
в  образовательной деятельности. Виртуализация об-
разовательных ресурсов, дистанционное взаимодей-
ствие субъектов образовательной деятельности, сме-
на старых методик подачи материала в соответствии 
с новым технологическим уровнем, систематика и об-
новление тестирующих компьютерных программ для 
контроля и оценки результатов обучения, широко ста-

ла внедряется в учебный процесс [11, 12].
Несомненно, грамотное и комплексное использо-

вание информационных технологий предоставляет 
обучающимся и преподавателям возможность эф-
фективнее распределять свое время, реализовывать 
творческий потенциал. Кроме этого, расширяет воз-
можность применения различных инновационных ме-
тодов в педагогической деятельности. Современные 
методы программирования позволяют использовать 
в работе достаточно универсальные компьютерные 
системы тестирования многоцелевого назначения [11, 
12].

Внедрение информационно-коммуникационных 
технологий – обязательное условие обеспечения обра-
зовательного процесса в медицинском университете. 
С их помощью тестирование результатов обучения 
интернов становится естественным процессом улуч-
шения системы оценки в медицинском образовании 
[12-14]. 

Учитывая актуальность оценки и мониторинга 
контроля знаний интернов, до настоящего времени 
недостаточно изучена надежная методика анализа ка-
чества тестовых заданий (сложность, дискриминатив-
ность) [15, 16]. 

Одним из таких современных средств оценки нами 
была выбрана система тестирования платформой 
StartExam (продукт компании Милдсофт, Россия) [16].

 Данная платформа является многофункциональ-
ным   инструментом тестирования и проверки знаний. 
Использование онлайн-системы тестирования знаний 
платформой StartExam позволяет экономить свое вре-
мя и ресурсы на автоматизации процессов обучения и 
контроля знаний. 

StartExam позволяет разрабатывать тесты, прово-
дить как промежуточное, так и итоговое тестирование, 
осуществлять подготовку к экзаменам, анализировать 
результаты и качество тестов [16-20].

В этой связи практический интерес представляет 
использование методики проведения тестирования в 
платформе StartExam  у обучающихся интернов  - вра-
чей общей практики.

Цель исследования: оценить методику тестирова-
ния платформой StartExam контроля знаний интернов 
в режиме реального времени и качество используемых 
тестов.

Методы
На кафедре общей врачебной практики №2 ЗКМУ 

платформа StartExam в виде тестирования интернов позволила определить 
средний уровень знаний по каждой дисциплине у обучающихся и проводить 
мониторинг долгосрочных знаний, кроме этого позволила оценить качество 
составляемых тестовых заданий. Выполненная работа имеет важное 
образовательное и познавательное значение в комплексной системе учебного 
процесса, создавая условия для объективной оценки подготовки компетентных 
специалистов.
Ключевые слова: система тестирования в медицинском образовании, оценка 
конечных результатов обучения, сложность, дискриминативность, платформа 
Start exam



64 (2) 2022 West Kazakhstan Medical Journal 107

Оценка  конечных  результатов  обучения интернов платформой start exam

имени Марата Оспанова проводилось тестирование 
рубежного контроля с использованием онлайн-фор-
мы тестовых заданий, созданных в программе 
«StartExam». Интернам предлагалось пройти по ссыл-
ке, отправляемой им в группу в социальной сети «Web 
whatsaap».

На начальном этапе внедрения новой платформы 
проверки знаний акцент был сделан на реализацию 
тестирования после обучения. В последующем, по-
знакомившись с возможностями Start Exam, стали все 
больше использовать тесты непосредственно в ходе 
каждого обучающего этапа. Соответственно, такой 
подход требовал максимальной интерактивности, по-
стоянного взаимодействия между тестируемым и си-
стемой и способствовал  разработке более качествен-
ных тестов.

Количество тестов для каждой специальности раз-
работано по спецификации дисциплин, входящих в 
данный предмет. Количество тестов составило – 100. 
Тесты разработаны согласно тематическому плану 
дисциплины. При этом удельный вес вопросов II и III 
уровней составил по 45% соответственно, вопросов I 
уровня – 10%. Общее количество тестов на одного об-
учающегося составило 100 и общего количества вре-
мени, отводимого на тестирование – 90 минут. Оценка 
результатов тестирования рассчитывалась в процент-
ном соотношении.

Результаты и обсуждение
Анализ результатов тестирования был необходим 

для проведения оценки знаний тестируемых. Каж-

дый сеанс тестирования сохранялся в системе и был 
использован для создания отчетов. Для анализа ре-
зультатов тестирования была доступна информация, 
запрашиваемая с использованием анкеты тестирова-
ния, статистика по проведенному тестированию и де-
тальные ответы участников на вопросы теста. Запра-
шиваемые с помощью анкеты персональные данные 
сохранялись в системе тестирования и были доступны 
на странице сеансов, а также при экспорте данных в 
Excel. С помощью персональных данных сопоставля-
ли результаты тестирования, результаты анализа каче-
ства тестов. 

В результатах тестирования фиксировалась вся по-
лученная статистика о завершенном сеансе, включая 
время выполнения теста, полученная оценка и другая 
полезная информация. 

На рисунке №1 нами был определен средний про-
цент знаний интернов. Анализ результатов показал, 
что средний процент выживаемости знаний составля-
ет 71,86 %. 

В системе тестирования фиксировалась следую-
щая информация: дата начала теста, состояние теста, 
время выполнения теста, количество заданий в тесте, 
полученный балл, процент правильных ответов.

По данному анализу можно было проверить не 
только набранный балл отдельного участника, но и 
увидеть его результаты при ответе на каждое задание 
теста. 
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Рисунок 1. Результаты тестирования
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Качество тестов определялось на основе статисти-
ки по количеству результатов выполнения задания, 
среднему баллу  и проценту правильных ответов. 

Используя эти показатели, оценивали качество те-
стового задания и решали о дальнейшем использова-
нии или пересмотра тестового задания. Процент пра-
вильных ответов для качественных тестов составил от 
20% до 80%. Идеальным вариантом тестов было - 40%  
до 60%. При количестве правильных ответов больше 
80% задание считалось очень легким, простым. В си-
туации, когда процент правильных ответов менее 20%, 
то задание считалось очень сложным. В таких случаях 
задание необходимо было проверить и доработать.

При проведении тестирования по каждому предме-
ту анализировалась сложность и дискриминативность 
тестовых заданий. 

Сложность определяли по отношению количества 
неправильно ответивших участников к общему коли-
честву участников, ответивших на задание.

Сложность рассчитывалась при наличии 3-х и бо-
лее ответов и имела 3 уровня: [0,15-0,70]

Оптимальным заданием считалась хорошая доля 
правильных и неправильных ответов [0,00-0,15]

Слишком легким заданием можно было считать 
[0,70-1,00] и предложено изменить тест.

Дискриминативность определялась разницей меж-
ду процентом правильных ответов в сильных и слабых 
группах. Рассчитывалась при наличии 5-ти и более от-
ветов и имела 3 уровня: [0,30-1,00]. 

Высокой дискриминативностью считалось то, что 
сильная группа выполняла задание лучше, чем слабая 
группа [от 0,10 до 0,30].

Средняя дискриминативность  рассчитывалась в 
том случае, когда задание было неэффективным, не 
было четкого разделения сильных и слабых участни-
ков. Такие задания было рекомендовано пересмотреть 
[-1,00-0,10].

Низкая дискриминативность отмечалась, когда за-

дание не работало и невозможно было отличить обе 
группы участников. 

Дискриминативность считалась отрицательной в 
том случае, когда слабая группа выполняла задание 
лучше, чем сильная, что могло указать на ошибки в 
вариантах ответов.

По рисунку видно, что анализ по качеству тестов 
по дисциплине «Гериатрии» по сложности показатель 
был высокий 0,89, а по дискриминативности отмеча-
лось 0,1, что затрудняло ответы интернов и рекомен-
дована была  переработка тестов. 

Показатели дискриминативности по дисциплине 
«Поликлиническая терапия и диабетология» были вы-
сокие - от 0,60 до 0,65, что указывало на соответствие 
требованиям качества тестов. 

Поскольку система многопользовательская, тести-
рование проводилось сразу с двумя группами интер-
нов одновременно. В систему встроена удобная стати-
стика, позволяющая индивидуализировать результаты 
тестов каждого тестируемого. По статистике удобно 
было находить каждого тестируемого и сразу же объ-
являть его результаты по всем пройденным им тестам 
в режиме реального времени. 

Объективность знаний тестируемого по предмет-
ной области напрямую зависела от заложенных во-
просов теста. С помощью системы прошли тестиро-
вание все группы интернов, проходящие обучение на 
базе ГП №1. Система позволила сократить временную 
нагрузку на преподавателя, дала возможность объек-
тивно оценить качество тестов по отдельным темам. 

При проведении обратной связи все интерны со-
гласились с результатами пройденных ими тестов, 
дали высокую оценку системе тестирования и выска-
зали пожелание, чтобы их оценивали с помощью та-
ких платформ. 

Анализ полученных данных применим к монито-
рингу качества учебного процесса на кафедре, дает 
наиболее полное статистическое представление и по-
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Рисунок 2. Показатели сложности и дискриминативности.
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нимание качества результата обучения, и, следова-
тельно, является индикатором качества процесса об-
учения.

Выводы
Таким образом, использованная нами платфор-

ма StartExam позволила определить средний уровень 
выживаемости знаний по каждой дисциплине у ин-

тернов, проводить мониторинг долгосрочных знаний 
по дисциплине и оценить качество предлагаемых те-
стовых заданий. Выполненная работа с использовани-
ем тестового контроля платформой StartExam имеет 
важное образовательное и познавательное значение в 
комплексной системе учебного процесса, создавая ус-
ловия для объективной оценки подготовки компетент-
ных специалистов.
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